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Langenthal, le 17. juin 2025 

 

 

Modification temporaire de l’article 03014 KADI Coupe normale 9 x 9 mm  

 

 

Madame, Monsieur, 
 

Nous tenons à vous informer qu’en raison d’un défaut technique inattendu de notre installation, 

l’article 03014 KADI Coupe normale 9 x 9 mm ne peut pas être fabriqué comme d’habitude 

et ne sera probablement plus disponible à partir de la mi-juin. 

 
Comme il nous tient à cœur de continuer à vous garantir un approvisionnement fiable malgré 

cette situation exceptionnelle, nous avons décidé de vous proposer un article de substitution qui 

sera provisoirement produit par une entreprise partenaire en Allemagne.  
 

Ce changement n’est que temporaire. Nous prévoyons de reprendre la production de KADI 

Coupe normale avec le lancement de la campagne à la fin de l’été.  
 

Comme le changement coïncide malheureusement avec la fin de la campagne en cours et que la 
production est particulièrement difficile à cette période, nous ne pouvons pas garantir pleine-

ment le standard de qualité KADI élevé habituel pour l’article de substitution. C’est pourquoi 

nous accordons une réduction de prix sur cet article de substitution. Pour plus de détails, veuillez 
vous adresser à votre revendeur. 

 

Nous vous remercions de votre compréhension et de votre fidélité. Le service clientèle se tient à 
votre entière disposition pour répondre à vos questions. 

 

 
Meilleures salutations, 

 

 
KADI SA 

 

 
 

 

Yvonne Richard Andri Freyenmuth 

Administratrice déléguée? Responsable Marketing & Vente? 

 


